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Mit der offiziellen  
E-Rezept-App 
Papier & Wege sparen 

Was ist das E-Rezept? 

Was brauche ich für die Anmeldung?  

Wo gibt’s die App?

Sparen Sie Zeit und Wege mit dem  
neuen E-Rezept

 › NFC-fähiges Mobilgerät ab Android 7 oder iOS14

 › Gesundheitskarte mit Zugangsnummer und PIN

E-Rezept steht für „elektronisches Rezept“.  
Das E-Rezept ersetzt den heutigen „rosa Zettel“ für 
alle Verordnungen von apothekenpflichtigen Arznei-
mitteln. Das E-Rezept wird von Ihrer Ärzt:in erstellt und 
im Gesundheitsnetz sicher und verschlüsselt gespei-
chert. Als Patient:in haben Sie über die E-Rezept-App 
der gematik Zugriff auf das Rezept. Alternativ können 
Sie auch einen Ausdruck von Ihrer Ärzt:in erhalten.  
Mit der App oder dem Ausdruck können Sie dann  
das E-Rezept in der Apotheke einlösen. 

So funktioniert das  
E-Rezept:

Ausstellung des E-Rezepts

E-Rezept erhalten

Entweder das E-Rezept  
direkt vor Ort einlösen...

... oder das E-Rezept  
digital einlösen...

Sie gehen in die Praxis, oder in die Video-
sprechstunde. Nach der Untersuchung 
wird Ihnen ein elektronisches Rezept über 
die verordneten Medikamente ausgestellt.

Zu jedem E-Rezept wird automatisch ein 
Rezeptcode erstellt, den Sie zum Einlösen 
in der Apotheke benötigen. Diesen kön-
nen Sie entweder in der E-Rezept-App 
direkt öffnen oder Sie erhalten ihn als 
Ausdruck von Ihrer Praxis.

Zeigen Sie den Rezeptcode entweder in 
der E-Rezept-App oder auf dem Aus-
druck in der Apotheke vor und erhalten 
Sie ihre Medikamente.

Wählen Sie Ihre Apotheke aus und wie 
Sie Ihre Medikamente erhalten möchten: 
Reservierung, Botendienst oder per  
Versanddienstleister. 
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Entweder

oder

(Hinweis: wenn nicht vorhanden, 
bitte bei der Krankenkasse  
anfordern)

Bei Fragen zur App hilft Ihnen die Technische Hotline 
0800 277 377 7
Die App gibt es auch auf Deutsch, Englisch und Türkisch.


