
Verzeichnisdienst

Auf einen Blick

Was bietet der Verzeichnisdienst?
Der Verzeichnisdienst (VZD) ist das zentrale Adressbuch für die Telematikinf-
rastruktur (TI). Über den VZD �nden Sie die Kontaktdaten anderer medizini-
scher Einrichtungen schnell und einfach. So können Sie per KIM oder TI-Mes-
senger ohne Umwege in den Austausch mit Kolleginnen oder Kollegen treten. 
Außerdem werden im VZD Basisdaten (bspw. Adressdaten und Zerti�kate) von 
Leistungserbringern wie Ärztinnen und Ärzten, Apothekerinnen und Apothe-
kern sowie von Organisationen des Gesundheitswesens bereitgestellt. 

Wer kann wen kontaktieren?
Nachdem Sie Ihre Einrichtung an die Telematikinfrastruktur 
angeschlossen und eine KIM-Mailadresse eingerichtet 
haben, werden Ihre Kontaktdaten automatisch im Verzeich-
nis sichtbar. Nun können Sie über den Verzeichnisdienst 
gefunden werden. Es können auch einzelne Personen, wie 
z.B. Ärztinnen und Ärzte, kontaktiert werden. Mit den 
Funktionspostfächern können Sie mit mehreren Personen 
ein KIM-Postfach gemeinsam nutzen. Das bietet den Vorteil, 
dass mehrere Leistungserbringerinnen und -erbringer 
sowie Organisationen des Gesundheitswesens auf einmal 
kontaktiert werden können. Auch die TI-Messenger-Lösun-
gen werden mit dem VZD verknüpft sein, damit Sie dort die 
Kontaktdaten anderer Einrichtungen �nden können. 

Alle Kontakte zur Hand
Mit dem Verzeichnisdienst �nden Sie ohne 
großen Aufwand die E-Mail-Adressen und 
Telefonnummern von Kolleginnen und 
Kollegen. Alle Adressen sind an einem Ort 
gespeichert und Sie können die gesuchte 
Person oder Organisation mit den Kontaktda-
ten aus dem Verzeichnis direkt kontaktieren. 
Der VZD bietet einen kurzen und sicheren 
Kontaktweg zu allen Heilberufseinrichtungen, 
die an die TI angebunden sind. 
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Fragen und 
Antworten: Was ist der Verzeichnisdienst?

Wie werde ich oder meine 
medizinische Einrichtung im 
Verzeichnisdienst registriert? 

Wen kann ich im 
Verzeichnisdienst kontaktieren? 

Was bietet der Verzeichnisdienst?

Welche Daten sind im 
Verzeichnisdienst gespeichert? 
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Der Verzeichnisdienst (VZD) ist das sichere Adress-
buch für die Telematikinfrastruktur (TI). Über den 
VZD �nden Sie schnell und einfach die Kontaktda-
ten anderer medizinischer Einrichtungen.

Nach erfolgreicher Ausstellung eines SMC-B 
Praxisausweises oder eines elektronischen Heilbe-
rufsausweis legt der Trust Service Provider im 
Auftrag der Kassenärztlichen Vereinigungen einen 
Eintrag für Sie bzw. Ihre medizinische Einrichtung 
im Verzeichnisdienst an. Die Kassenärztlichen 
Vereinigungen ergänzen den Eintrag um Stammda-
ten aus dem KBV-Arztregister. 

Im Verzeichnisdienst können Sie andere Leistungs-
erbringerinnen und -erbringen, wie z.B. (Fach-) 
Ärztinnen und -ärzte kontaktieren. Sie können aber 
auch mit registrierten Organisationen des Gesund-
heitswesens Kontakt aufnehmen.

Der Verzeichnisdienst bietet ein umfassendes 
Verzeichnis von allen Heilberufseinrichtungen, die 
an die TI angebunden sind. Der VZD unterteilt 
sich in ein Organisations- und ein Personenver-
zeichnis. Im Organisationsverzeichnis �nden Sie 
Kontaktdaten zu allen registrieren medizinischen 
Einrichtungen. Dazu zählen z.B. auch Sammel- 
und Funktionspostfächer von Praxen oder Kran-
kenhausstationen. Im Personenverzeichnis �nden 
Sie alle Ärztinnen und Ärzte, die einen eHBA 
haben und sich im VZD registriert haben.

Im Verzeichnisdienst sind zum einen Basisdaten, 
wie z.B. Adressen und Zerti�kate, gespeichert. 
Zum anderen können auch Fachdaten der 
verschiedenen TI-Anwendungen über den 
Verzeichnisdienst bereitgestellt und gespeichert 
werden.


